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Windata mit PIN und TAN
Manuelle Umstellung der Konten nach Bankenfusion

Nach der technischen Fusion ist es notwendig, dass die Kunden der ehemaligen Volksbank Bramgau-
Wittlage eG in lhrer Zahlungsverkehrs-Software die Bankleitzahl / BIC und die Kontonummer / IBAN
andern.

Die Umstellung kénnen Sie ab dem 24. Oktober 2021 vornehmen.

Erstellen Sie bitte vor der Umstellung eine Datensicherung.

Datensicherung
Datenricksicherung

Datenbanken Recrganisation

Auftraggeberkonten anpassen:
Markieren Sie im Menu ,Stammdaten - Auftraggeber” das betreffende Konto der bisherigen
Volksbank Bramgau-Wittlage eG. Nun wabhlen Sie den Punkt ,Eigenschaften”.

Info  Hilfe

Auftraggeberkonten
Suchen
_\.1 Neu “ Eigenschaften . Laschen

+ Auftraggeber

Tragen Sie nun die neuen Kontodaten gemaB unserer Benachrichtigung ein. Die neue Bankleitzahl
lautet ,,26590025" unsere neue BIC lautet ,,GENODEF10SV",
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Administrator fiir HBCI:

Nutzen Sie das Pin/Tan-Verfahren, dann starten Sie bitte im Meni ,Stammdaten” den
LAdministrator fur HBCI” (FinTS). Bitte notieren Sie sich Ihren VR-NetKey. Sie finden diesen in der
Spalte ,Benutzerkennung” bei der BLZ 26563960. Legen Sie nun Uber die Funktion ,Neu” einen
neuen Kontakt mit der BLZ 26590025 und der Zugangsart PIN/TAN an.
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Banking Kontakte

Folgende Homebanking Kontakte sind auf diesem System installiert. Die mit einem
Ausrufezeichen markierten Kontakte missen noch synchronisiert werden.

Liste aller Kontakte: Alktualisieren

Kontakt BLZ Benutzer... ]
= 12345678 < VR Netkey
|

Synchronisieren... Newu... Bearbeiten... Entfernen...

Geben Sie im Feld Bankleitzahl die 26590025 ein.
Einrichten eines neuen Homebanking

Bitte geben Sie die achtstellige Bankleitzahl Ihres Kredit

Suche (Bankleitzahl, BIC, IBAN, Name der Bank):

neue Bankleitzahl

Name des Kreditinstituts:

Als VR-Kennung / Alias geben Sie Ihre zuvor notierte Benutzerkennung / Ihren VR-NetKey ein.

Bitte geben Sie Ihre Kundendaten fur den Zugang bei
ein.

VR-Kennung/Alias:
12345678

Kontaktname:

Nach der Umstellung kénnen Sie wie gewohnt mit der Software Windata arbeiten.

Da wir fir Drittanbietersoftware nur eingeschrankten Support leisten kénnen, wenden Sie sich
bei Fragen bitte direkt an die Hotline des Herstellers oder direkt an die Bank, von der sie lhre

Software erhalten haben. Vielen Dank.



